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Poggyasz és egyéb szolgaltatasok dijai

Tajékoztatd utasoknak Ervényes: 2014.5.1.

/ Poggyasz szallitas - szabalyok

A) Kézipoggyasz (utastéri poggydsz)

Az utasok, csecsemo (gyermek 2 éves kor alatt) kivételével, a kdvetkezé dijtalan szallitasra jogosultak:

Egy darab kézipoggyasz melynek maximalis sulya 8 kg és a maximalis mérete 56 x 45 x 25 cm, beleértve a fogantyut és kerekeket.
Személyes hasznalatra mindsitett tételek, amelyek a kdvetkezdk:

o kézitaska,

o feloltd, kendd vagy takaro,

» esernyd vagy sétabot,

o kis fényképezdgeép, kamera, vagy tavcsod,

e kis hordozhato szamitogép

e olvasmany a repulés idejére,

o élelmiszer a gyermekek szamara a repulés ideje alatt,

* manko, vagy ortopédiai eszkdzok és teljesen dsszecsukhato toloszék fogyatékos személy részére (ez a kapacitas miatt
a repulégeép rakterében tarolando)
gyerek autosulés, amely a légi kozlekedésben nem mindsitett felhasznalasra, abban az esetben, ha az utasok felett lévd lezarhato
tarolasi kabinban elhelyezhetd,

e gyerek autosulés, amely a légi forgalomban felhasznalasra mindsitett, és ha az utas megvasarolt egy ennek elhelyezéséhez
szukséges kuldn helyet.

» Arepuldtér tranzit tertiletein DUTY FREE boltokban vasarolt tételek, amik megfeleléen felcimkézett és lezart
csomagolasban vannak elhelyezve.

Szam, suly és kézipoggyasz méretei szigoruan ellendrizve van az utasfelvételi pultnal és a beszallas alatt a repulébe. Az olyan poggydszt,
ami nem felel meg az utastérben szallithatd poggyaszok engedélyezett feltételeinek, nem lehet bevinni a repulégép utasterébe, és feladott
poggyaszkeént kell kezelni.

B) Feladott (ellenérzott) poggyasz

Csecsemo kivételével az utas a kovetkezd ingyenes szallitasra jogosult:

A C-osztdly / Business Class ............... .. 20 kg feladott poggyasz

Az Y osztély / Economy Class ...

. 15 kg feladott poggyasz

A feladott poggyasz darabszama nincs korlatozva.

Charterjaratok esetében is megoldhato az ingyenes sulyhatar modositasa a bérleti szerzédésben feltUntetett feltételek modositasa
alapjan. A jarat megrendelgje ilyen esetekben koteles tajékoztatni az utasokat a megadott sulyhatarrol.

Az olyan poggyasz, amelynek az egyik megadott mérete tulhaladja a 150 cm-t, nagyméretl poggyasz és dijkoteles. A poggyasz
mindharom méretének 6sszege semmi esetben sem haladhatja meg a 250 cm-t. Egy feladott poggyasz sulya nem haladhatja meg
a 32 kg-ot. A 32 kg-nal nehezebb nem fogadhatok el szallitasra.

Abban az esetben, ha két vagy tdbb utas (csalad, partnerek) bizonyithatdan azonos jaraton, ill. jaratokon egyutt utazik, és egy
idében jelenik meg az utasfelvételi pultnal, a fuvarozé engedélyezi a poggyaszok dsszevonasat, azaz. jogosultsagot szereznek az
ingyenes poggyaszsulyok 0sszeadasahoz, és a poggyaszokat egyszerre kezelik az egyik utas neve alatt.

Csecsem&dk nem jogosultak ingyenes feladott poggyasz szallitasara.

Babakocsik, gyerekagyak, gyerekulések, kerekes székek szallitasa ingyenes. A babakocsikat kotelezd veddbe, vagy veéddfoliaba
csomagolni, ellenkezé esetben a szolgaltatd nem vallal értuk kartéritési felelésséget. Szintén ingyenes azoknak a segitdkutyaknak
a szallitasa, amelyek vak, sUket, vagy mas modon fogyatékos személyt kisérnek.
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/ Dijak

A reptéri utasfelvételi pultnal torténd fizetés esetén az alabbi dijak felszamitasa kerUl sor:
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SZOLGALTATAS TiPUSA

AR MINDEN EGYES JARATRA

Kod (EBT) Szolgaltatas leirasa EUR usD CzK PLN CHF GBP
XBAG Tulsulyos poggyasz (minden 1 kg) 6 8 160 24 7 5
OVSZ 15KG Nagymeéret poggyasz (1 db) sulya 15,0 kg-ig 60 75 1500 240 70 50
QOVSZ 32KG Nagymeéretl poggyasz (1 db) sulya 15,1 - 32,0 kg-ig 120 150 3000 480 140 100
PETC * El6 allatok szallitasa az utastérben (1 db) 60 75 1500 240 70 50
AVIH * El6 allatok szallitasa a raktérben (1 db) 120 150 3000 480 140 100
SPEQ 15KG Sport berendezés (1 db) sulyal5,0 kg-ig 60 75 1500 240 70 50
SPEQ 32KG Sport berendezés (1 db) sulya 15,1 - 32,0 kg-ig 120 150 3000 480 140 100
WEAP Fegyver (1 db) és l&szerek (max. 200 toltény) 60 75 1500 240 70 50
UMNR Kiséret nélkuli gyermek (1 személy) 60 75 1500 240 70 50
MAAS Meet and assist Ugyfélszolgalat (1 személy) 60 75 1500 240 70 50

*) PETC/AVIH: PETC esetén az 6sszsuly, a ladat is beleértve, nem haladhatja meg az 5 kg, mikézben a ldda méretei nem haladhatjak meg a kovetkezd

meéreteket: 55 x 35 x 35 cm. Ezen limitek tullépése esetében az allatot AVIH-ként szallitjuk.

AVIH esetén nem haladhatja meg az &sszsuly, a ladat beleértve, a 32 kg.

Minden dijat egyiranyuként szamitunk fel, kuldon minden egyes jaratért. Annak az utasnak, aki csatlakozo jaratokat vesz igénybe, az utja
kiindulo reptéri dllomasan felszamitjak az &sszes jaratara szold dijakat (az alkalmazando dijak a jaratok szamaval vannak szorozva), és pedig

a célpont eléréséig (a célpont az a helyszin, ahova a feladott poggyaszt szallitjak).

Azok az utasok, akik az utazasi irodajukban emeltszintl poggyaszsuly limitet fizettek eld, szintén kotelesek kifizetni az eldirt dijat a reptéri
utasfelvételi pultnal, abban az esetben, ha a poggyaszok sulya tullépi az eldfizetett engedélyezett limitet.
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